
AS VANTAGENS DA LINHA INTERACTIVA
quais são os pontos fortes da linha interactiva? 

ECRÃ TÁTIL

Não se preocupe com o facto de os seus clientes 
estarem sobrecarregados com tanta tecnologia. 
Eles poderão operar no ecrã tão facilmente como no 
seu smartphone: já não há teclas ou botões, mas 
sim um grande ecrã e uma interface em linha com 
os seus hábitos diários.

INFORMAÇÃO SOBRE PRODUTOS

Informar os clientes torna-os conscientes e ajuda-o 
a vender todos os produtos menos conhecidos, tais 
como aqueles que produz sob a sua própria marca. 
A In-teractive pode mostrar-lhe, para o produto, a 
imagem, o folheto informativo (em vários idiomas) 
e, se disponível, um vídeo associado.

COMUNICAÇÃO

Também é possível utilizar a máquina de 
venda automática para publicitar marcas, 
produtos, eventos ou serviços, criando uma 
programação que ativa conteúdos em 
horários pré-definidos. Interactiva, quando 
ninguém a está a utilizar, pode reproduzir 
vídeos, apresentar sequências de imagens e 
transmitir anúncios.

PROMOÇÃO

Recomendar um produto? Sugerir um remédio 
sazonal? Oferecer condições interessantes... Tudo 
isto é possível no Interactive com os produtos 
recomendados e em promoção. Black Friday? agora 
pode definir as condições de desconto que todos 
esperam. Também são possíveis campanhas 
personalizadas com reconhecimento do utilizador.

 INTERFACE TEMÁTICA

Decora a sua farmácia no Natal? ...e o 
distribuidor? Com Interactive pode agora 
configurar a interface para ter fundos, 
ícones e cores "natalícias" para o período 
festivo, bem como os motivos que 
acompanham o cliente nas compras.

QUADRO DE AVISOS

Interativo, dispõe de um motor de 
visualização de informações sobre as 
farmácias de serviço. As farmácias são 
ordenadas por distância e o percurso até elas 
pode ser visualizado no mapa.

VIDEOCONFERÊNCIA

O Interactive, se equipado com o kit Web Cam, 
permite estabelecer uma 
videoconferência com o farmacêutico, que pode 
responder a partir de um local interior ou mesmo 
do seu telemóvel. O farmacêutico pode conceder a 
compra de um produto para o qual é necessária 
uma autorização.

LIGAÇÃO ROBOT/INTERNO

Interactive pode ser ligado ao robot da sua 
farmácia. Isto permite-lhe vender não só os 
produtos  expostos  no  dispensador,  mas também  
uma  seleção  dos  que  estão  no robot, 
aumentando assim exponencialmente a gama   de   
produtos e a satisfação do cliente.
 

GESTÃO DA SUSPENSÃO

Mesmo  sem  o  Safebox  (o  módulo  Pharmashop24), é 
possível gerir encomendas suspensas e remotas.  
A  Interactive monitoriza  a  disponibilidade  e  quando  o 
Robot/Interno confirmar,  enviará  uma mensagem ao 
cliente para que venha levantar o produto à Interactive.

CARACTERÍSTICAS DO MODELO

EQUIPAMENTO INCLUÍDO OPCIONALDADOS TÉCNICOS

MEDIDAS DA CONSOLA
Altura cm (a definir), profundidade 15 cm Largura 
Standard (a definir), Maxi (a definir)

MEDIDAS DA ESCOTILHA
Altura cm (a definir), profundidade 15 cm Largura 
Standard (a definir), Maxi (a definir)

MATERIAL
Metal e aço inoxidável pintado
Tratamento de proteção por cataforese
Revestimento em pó epóxi, se aplicável

FONTE DE ALIMENTAÇÃO ELÉCTRICA
220-240VAC 50Hz (Opcional 100-130VAC 60HZ

CONSUMO DE ENERGIA
Em espera 140W 

ECRÃ INTERATIVO
TFT 21,5" de alto brilho (500 nits) FULL HD IPS LED 
Orientação vertical

ECRÃ TÁTIL INTERATIVO
Ecrã tátil capacitivo IP59 à prova de vandalismo à 
prova de intempéries

PC
Chipset Intel I5 FANLESS 4GB RAM SSD 120GB
2 LAN 8 USB 4 RS232
Windows IOT

KIT MULTIMÉDIA
Amplificador e altifalantes
Ajustável a horas definidas

UNIDADE DE ALIMENTAÇÃO
Ventilação de superfície controlada
Bateria de reserva 

DISPOSITIVOS DO UTILIZADOR
Impressora de bilhetes

POS 
Ingenico Contacto Menos
Solução completa Ingenico

KIT ROBÓTICO
Compatível com os principais robots de farmácia
Porta adicional de recolha de produtos

TAPETE TRANSPORTADOR
Parede/cruzamento 
Botões de acionamento manual

ESCOTILHA DE ESVAZIAMENTO
Esvaziamento automático para produtos rejeitados
 Botões de operação manual

KIT WEBCAM
Câmara HD + microfone para videoconferência 
Reconhecimento ótico de passaportes e bilhetes de 
identidade 

VALIDAÇÃO DO PRODUTO DO KIT WEBCAM
Transmissão de vídeo por câmara HD para confirmação 
da distribuição

LEITOR QRCODE
Dispositivo de leitura de códigos de barras para 
identificação suspensa

KIT DE IMPRESSÕES DIGITAIS
Reconhecimento ótico de identidade
Sessões de fidelização de utilizadores 

KIT ELEGANCE
Iluminação de cortesia
Sequências monocromáticas ou multicoloridas 

KIT STEEL
Molduras dianteiras cromadas

PACK SILVER
Composto por POS sem contacto e alarme
Pulsadores adicionais se ligados ao INTERNAL

PACK GOLD
Composto Pack SILVER + POS completo + Kit ELEGANCE

PACK  PLATINUM
Pack GOLD composto + Kit AÇO

VARIANTI O ESTENSIONI

VERSÃO GAVETA AUMENTADA PERSONALIZAÇÃO GRÁFICA

Equipamento para Spider com gaveta aumentada 
TAMANHO DA CONSOLA
Altura cm, largura 70 cm, profundidade 15 cm
MEDIDAS DA PORTA
Largura do tapete transportador 40 cm, altura 32 cm

A personalização da cor da estrutura (sujeita à 
disponibilidade de pós) e do grafismo da gaveta é 
possível mediante pedido

O QUE É  A  SPIDER?
a solução de venda automática que lhe permite ter uma máquina de venda automática "real", mesmo que até hoje lhe tenham 
dito que não era possível fazê-lo

MULTIPRODUTO DE PAREDE

Se até hoje não conseguiu oferecer aos seus 
clientes um serviço 24 horas por dia, ou se foi 
obrigado a fazê-lo com uma banal máquina de 
venda automática de conservantes por falta de 
espaço exterior ou de janela, pode agora 
ultrapassar estas limitações graças à Spider. O 
distribuidor mural, "fino como um quadro de 
avisos", que permite a venda de centenas de 
produtos.

COMBINAÇÃO COM ROBOT/INTERNO

O Spider é a "interface gráfica" do Internal ou do 
seu robot. Os seus clientes poderão escolher, 
através do Spider, os produtos que decidiu que 
podem ser distribuídos diretamente pelo Internal 
ou pelo robot.

FLEXIBILIDADE DE INSTALAÇÃO

O Spider foi concebido para se adaptar mesmo às 
necessidades de instalação mais complexas; os 
nossos técnicos podem "desenhar" o dispositivo à 
medida da sua farmácia.

AS VANTAGENS DE UM DISTRIBUIDOR SPIDER
quais são os pontos fortes de um spider?

AGORA VOCÊ TAMBÉM

Se está cansado de "invejar" os colegas que 
podem oferecer um serviço completo de 24 horas 
aos seus clientes, enquanto a sua farmácia 
não tem espaço, então a Spider é para si.

GESTÃO SIMPLES

Não é necessário reabastecer o dispensador 
porque os produtos vêm diretamente do 
Robot ou da Inter-nal. Mesmo as alterações do 
planograma são imediatas e não 
necessitam de intervenção manual.

CONSUMO ZERO DE ENERGIA 

A Spider não contém produtos e, por conseguinte, 
não necessita de consumo de energia para 
refrigeração. Os produtos estão contidos no robot ou 
no interior e são armazenados no ambiente da 
farmácia.
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